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        INFORMAÇÕES
    

    
        PUBLICAÇÕES ESGOTADAS

(27-02-2024) - As publicações esgotadas estarão brevemente disponíveis


PROMOÇÕES

(27-02-2024) Promoção de 27 de fevereiro a 30 de novembro nas publicações assinaladas.


ERRATA - 10.º 11.º FÍSICA E QUÍMICA A 2022/23 

(26-06-2023) - Para todos os utilizadores que adquiriram a publicação 10.º 11.º FÍSICA E QUÍMICA A  2022/23, disponibilizamos a errata relativa à pagina 247, que poderá consultar ao clicar na imagem do livro e no separador "Atualização".


ERRATA - 10.º 11.º ECONOMIA A 2022/23 

(20-06-2023) - Para todos os utilizadores que adquiriram a publicação 10.º 11.º ECONOMIA A  2022/23, disponibilizamos a errata relativa à pagina 174, que poderá consultar ao clicar na imagem do livro e no separador "Atualização".


ERRATA - 10.º 11.º BIOLOGIA E GEOLOGIA 2022/23 

(19-05-2023) - Para todos os utilizadores que adquiriram a publicação 10.º 11.º BIOLOGIA E GEOLOGIA  2022/23, disponibilizamos a errata relativa à pagina 309 e à página 313, que poderá consultar ao clicar na imagem do livro e no separador "Atualização".


ERRATA - 10.º 11.º ECONOMIA A  2019 

(09-07-2020) - Todos os utilizadores que adquiriram a publicação 10.º 11.º ECONOMIA A  2019, devem solicitar a errata relativa à pagina 87 através de envio de mensagem eletrónica para livraria@iave.pt.


 Bem-vindo(a) à Livraria Online do IAVE.

À direita encontram-se disponíveis as publicações que poderá adquirir através da nossa plataforma.  Todas as edições permitem a consulta, em ficheiro PDF, da sinopse, do índice e da apresentação. Basta carregar em "Consultar" ou "Comprar".


Entrega das publicações

 As encomendas são enviadas  via postal através dos CTT, com correio registado, para a morada indicada. Por favor leia as  Perguntas Frequentes sobre o registo de moradas a fim de evitar a devolução da sua encomenda.


 A confirmação de pagamentos, bem como a expedição de livros será feita  três vezes por semana, em regra, à segunda, quarta e sexta-feira;


 Avisos de expedição: Os utilizadores com encomendas processadas receberão um aviso de expedição, por mensagem eletrónica, contendo o código de correio registado, bem como a ligação que permite acompanhar o progresso da sua encomenda;.


 Qualquer questão deverá ser enviada para livraria@iave.pt mencionando, sempre que aplicável, o número da encomenda.


CONDIÇÕES DE REVENDA (11-02-2020). Consulte o final da página Perguntas Frequentes .


Alteração dos preços de reenvio para encomendas devolvidas.  Mais informações em Perguntas Frequentes


Perguntas Frequentes

Atualizamos a informação  desta página - antes de enviar um pedido de esclarecimento para o nosso e-mail, por favor leia com atenção as Perguntas Frequentes (atualizado em 12-02-2020).


Alteração! Validade das encomendas

 Todas as encomendas realizadas a partir do dia 08-02-2020, passam a ter um prazo de validade de 14 dias para efeitos de pagamento. Findo esse prazo, a encomenda será anulada e o(a) cliente será avisado(a) através de mensagem de correio eletrónico. A Livraria não se responsabiliza pelos atrasos na expedição de livros causados pelo pagamento de encomendas após a anulação.


Emissão de fatura

As faturas são enviadas para a caixa de correio eletrónico indicada pelo(a) utilizador(a), após a expedição da encomenda. Para mais informações, consulte  as Perguntas Frequentes.


Boas compras e bom trabalho! 
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